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L'utilizzo di Spaces & facile ed immediato, € sufficiente una
connessione internet ed un PC o un dispositivo mobile per poter
accedere al servizio in modalita audio/video.

Per avere una trial gratuita di 90 giorni di Avaya Spaces puoi
registrarti alla piattaforma dal link in basso e puoi iniziare a
collaborare con il tuo team.

Clicca qui per provare Avaya Spaces

Al termine della trial o se vuoi estendere |'utilizzo di Avaya Spaces a tutta la tua
azienda puoi contattare un referente Avaya per un supporto immediato.



https://spaces.zang.io/

Inserisci il tuo indirizzo e-mail per iniziare ad
e UtilizZzare Avaya Spaces dai tuoi dispositivi

‘ AVAYA

Google Chrome

Accedi a tutto da un solo account

Immetti il tuo indirizzo e-mail di lavoro o il tuo numero di telefono per iniziare con Avaya Spaces

abc@esem pio.com| X

Nessun account trovato. Volevi crearne uno con
questo indirizzo?

or sign up with

Oppure utilizza uno

esistenti

Use my Enterprise Account (S50)
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Accetta i termini e le condizioni di utilizzo

AVAYA CLOUD TERMS OF SERVICE

FOR AVAYA CLOUD UNIFIED COMMUNICATIONS, AVAYA CLOUD SIP TRUNKING SERVICES, AVAYA CLOUD CONTACT CENTER AND AVAYA SPACES
v. 1.1 December 17, 2018

IMPORTANT - READ CAREFULLY BEFORE ACCEPTING THESE TERMS.

THESE TERMS ARE BETWEEN YOU AND AVAYA CLOUD INC_, A WHOLLY OWNED SUBSIDIARY OF AVAYA INC., AND A DELAWARE USA CORPORATION WITH PRINCIPAL QFFICES AT 350 MOUNT KEMELE AVE., MORRISTOWN, NJ 07960 OR THE APPROPRIATE AVAYA AFFILIATE

{"COMPANY") PROVIDING THE SERVICES TOQ YOU

THESE GENERAL TERMS OF SERVICE, AND THE APPLICABLE WEBSITE TERMS OF USE, HTTPS/WW YAMARKET.COM/US/ILEGAL/GENERAL-TOS (OR SUCH SUCCESSOR SITE AS DESIGNATED BY COMPANY), (COLLECTIVELY THE "GENERAL TERMS®) CONTAIN TERMS AND
CONDITIONS THAT GOVERN YOUR USE AND PURCHASE OF / A CLOUD UNIFIED COMMUNICATIONS, AVAYA CLOUD SIP TRUNKING SERVICES, AVAYA CLOUD CONTACT CENTER AND ¢ A SPACES SERVICES (INDIVIDUALLY AND COLLECTIVELY, THE "SERVICES®). IN ADDITION
TO THESE GENERAL TERMS, EACH OF OUR INDIVIDUAL SERVICES ARE SUBJECT TO ADDITIONAL TERMS AND CONDITIONS THAT ARE SPECIFIC TO THE SERVICES ONLY {"SUPPLEMENTAL TERMST). WHEN YOU ACCESS OR USE THESE INDIVIDUAL SERVICES, THE APPLICABLE
SUPPLEMENTAL TERMS WILL APPLY TO YOU, AND WILL AUTOMATICALLY BE INCORPORATED INTO THESE GENERAL TERMS BY REFERENCE {"TERMS™ MEANS THESE GENERAL TERMS, ALONG WITH ANY APPLICABLE SUPPLEMENTAL TERMS).

Clicca per accettare

YOU REPRESENT THAT YOU ARE A CORPORATION, COMPANY OR OTHER BUSINESS ENTITY, AND NOT A CONSUMER, AND THAT YOU HAVE AUTHORIZED THE PERSON ACCEPTING THESE TERMS TO BIND YOQU TO THESE TERMS. THE PERSON ACCEPTING THESE TERMS ON
YOUR BEHALF REPRESENTS THAT HE OR SHE HAS READ THESE TERMS IN FULL AND HAS FULL LEGAL AUTHORITY TO LEGALLY BIND YOU TO THESE TERMS. SUCH PERSON'S ONLINE ACCEPTANCE OF THESE TERMS WILL HAVE THE SAME LEGAL EFFECT AS IF YOU WERE
PROVIDING A HANDWRITTEN SIGNATURE OF ACCEPTANCE. IF SUCH PERSON DOES NOT HAVE SUCH AUTHORITY OR IF YOU DO NOT WISH TO BE BOUND BY THESE TERMS, SELECT THE "REJECT" {OR EQUIVALENT) BUTTON AT THE END OF THESE TERMS (IF SUCH A BUTTON
EXISTS), OR DO NOT USE OR ACCESS THE SERVICES. OTHERWISE, SELECT THE "ACCEPT" (CR EQUIVALENT) BUTTON AT THE END OF THESE TERMS TO SIGNIFY THAT YOU AGREE TO THESE TERMS. IF AN ACCEPT {OR EQUIVALENT) BUTTON IS NOT PRESENT, THEN YOUR USE
OR ACCESS OF THE SERVICES SIGNIFIES THAT YOU AGREE TO THESE TERMS. THESE TERMS ARE EFFECTIVE AS OF THE DATE YOU EITHER SELECT THE "AGCEPT" BUTTCON OR DOWNLOAD, ACCESS OR USE THE SERVICES. YOU RECOGNIZE AND AGREE THAT THE SERVICES
ARE FOR BUSINESS USE AND NOT FOR CONSUMERS, AND YOU REPRESENT AND WARRANT THAT YOU WILL USE THE SERVICES FOR BUSINESS PURPOSES ONLY AND NOT FOR PERSONAL, FAMILY, HOUSEHOLD, OR ANY OTHER CONSUMER PURPOSE.

“Affiliate” means, with respect to either party, an entity that is directly or indirectly controlling, controlled by, or under common control with 3 signatory of these Terms. For purposes of this definition, “control” means the power to direct the management and policies of such party, directly or indirectly, whether
through ownership of voting securities, by confract or otherwise; and the term “controlled” has the meaning correlative to the foregoing. “Customer.” “You™, or “Your” as referenced herein means the legal entity which is accepting these Terms, placing an order under these Terms, or is downloading,
accessing or using the Services (or has permitted somebody to do so on its behalf)

These Terms consists of these General Terms and the following Schedules: (3) Schedule 1 -Avaya Cloud Services Supplemental Terms; () Schedule 2 - Add-on Services Supplemental Terms, (c) Schedule 3 - Google Supplemental Terms.
1. SERVICE PROVIDED; ORDERS; ORDER OF PRECEDENCE; CHANGES; SYSTEM REQUIREMENTS

1.1 Service Provided. Upon acceptance (pursuant to Section 1.3 below), Company will make the Services available to Customer. The term of Your access to the Services (a “Subscription”) will continue for the period stated in the Customer's order and commences upon the date the Service is available
for YYour use (“Initial Term"). Unless otherwise prohibited by applicable law or otherwise agreed in writing by Company, the Inifial Term will renew and continue to renew automatically (“Renewal Term™) and in accordance with the applicable description of the Services then current as of the date of
Customer's ordering of the Services (“Service Description™) or Supplemental Terms, unless either party gives the other thirty (30) days (or longer period if expressly set out by Company in the applicable Service Description or Supplemental Terms ) advance written notice before the end of the current term
of their intent not to autorenew. The Renewal Term shall be the same duration as the Initial Term, unless otherwise stated in writing by Company. The Initial Term and any Renewal Term shall be referred to collectively as the (“*Service Period”).

1.2 Customer may use the Service solely for the Customer’s intemal business use in accordance with and in the countries designated in the applicable Service Description or Supplemental Terms and, for avoidance of doubt, not for further sublicense or resale. Customer's rights to use the Service are
limited to those expressly granted in these Terms. No other rights with respect to the Service or any related Company Intellectual Property are implied. -
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Clicca sulla e-mail di benvenuto

AVAyA
Riceverai un e-mail di benvenuto

con tutte le istruzioni
Welcome to Avaya Spaces!

Thanks for signing up! Avaya Spaces is the best way to communicate, meet
and track projects. By signing up, you now get to use Spaces for free
anytime, anywhere. In addition, for the next 90 days, you'll have access to a
trial of the Spaces ‘Business’ plan, which includes unlimited file sharing,
group tasks, and enhanced voice/video functionality.

Your Avaya Spaces Business frial expires on 2020-06-04

If you love these additional features, contact your Avaya representative at CIICCB per accedere al tUO SpaceS!

any-time! For more information, refer to avaya.com Also, even when your 90
day trial ends, you can continue to use Spaces for free.

Now, here's the link to Spaces:

Awesome, so now what?

q q q )

Cl lece SUI lln k per Sca_rlca e l d pp * Read our Getting Started Handbook for tips on getting the most out of

«Avaya Spaces» per iOS o Spaces

And roid — ¢ Download the FREE Spaces mobile app
ﬂ * Download on the GETITON P

[ ¢ App Store | Google Play | o

AVAYA © 2019 Avaya Inc. All rights reserved.



Puoi utilizzare Spaces su PC e anche su dispositivi
—e ANdroid o IoS scaricando I’app Avaya Spaces

L'interfaccia di utilizzo € identica e quindi I'esperienza utente non cambia!

AVAYA
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- Dashboard del Dipendente

Dalla dashboard e possible avere una vista generale di tutte le attivita, i post e i file che sono
stati condivisi tra i vari team di lavoro

(4 Nuovospazio
~

_@‘ La mia sala riunioni

. Seles Academy-Associal...

CPaaS-Spaces-Dialogfio..
{cspite)

&1 Classe 1A

- | A-l5lituto VideoGecom

Lista dei team di lavoro
dedicati a progetti o attivita
specifiche

MESSAGGI DIRETTI

© 2019 Avaya Inc. All rights reserved.
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Dashboard
Dipendente
Generale Team
o) O 3 20
Spazi utente £ Le mie attivita ivit
AvayaSpacesSpecialist 0 ez O presentazione

Spaces Beta Group O Milan - Day 2 TBC

Classe 1A (O Mian-Day 178C
I A - Istiiuto VideoGecom

0001-religione

Ready for Launch - Avaya IX Spaces in the MEA

Lista delle attivita assegnate
al dipendente tra i vari
gruppi di lavoro

Flore-Avaya spaces

VTL-UC-EMEA

D O D D D D

()

)

Dipendente

& Preferenze < Download

11

| miei post

Matematica 5
Fisica \

Religione

demo

Utllizzare Spaces come repository
Video CU360

Release Note CU360

AGENDA

Lista dei Post
condivisi dal
dipendente nei vari
gruppi di lavori



— (reazione dei gruppi di lavoro

E’ possibile creare uno spazio associato ad ogni team o attivita e invitare i colleghi ad accedere

\ X
z Per creare uno spazio di gruppo, assegna un nome

e invita amici o colleghi

DemO > Inserire nome del gruppo

Inserire qui gli indirizzi mail
di tuttii colleghi o degli
ospiti che si vogliono
invitare come guest,
membri 0 amministratori
del gruppo

AVAYA



—= Chat Pubblica all’interno del gruppo di lavoro

>

+ Nuovo spazio A S
A

SPAZI RECENTI

Smart Working
. Spaces BetaGroup 22

- Sales Academy-Associat...

Avava Vantage Drop-in
(Ospira)

. Il B- istituto VideoGecom

. Ready for Launch - Avay.

{Ospite)

. AvayaSpacesSpecialist

MESSAGGI DIRETTI

3" Anna Ban?

Leonar

o Di Carlo

© 2019 Avaya Inc. All rights reserved.
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Smart Working

Attivita

‘31 Partecipa da telefono 75! Join Huddle Room

Meetings

{3 Invita le persone @ Pannello

@ Guida per scuole-AvayaSpaces-italla.. » &

MB

Awvia una videochiamatal

enza

Modifica preferenze della conf

Avaya Spaces

Prtle teccrr Blatermadbenpnn o dibinns

9 ® Fiancesco Screto

questo & il deck inviato a massimo final . ® Leonardo Pagnoncelli
Ip14: Y3 Tom

Chat Pubblica con tutti i
------ partecipanti del gruppo
creato

Avaya Spaces

yriaseson piv

9 Francesco Screto

Cliccare qui per
avviare video
conference con i
partecipanti del

gruppo

Lista degli utenti
collegati/invitati all’interno
del gruppo di lavoro

10



- Allegare files nella chat del Gruppo di lavoro

Condividi un 3 i
: File Post Attivita

Classe 1 A - Istituto Superiore Av

Allega:

N\
Presentazione

\ Dopo aver selezionato il file

cliccare su Condividi

» Cliccare qui per allegare un
file

AVAYA



Inviare messaggi privati ad un membro del gruppo di

= lavoro

I A - Istituto VideoGecom -~

F1 % %, Partecipa datelefono @5 Join Huddle Room

I' -I-— Nuovo spazio

Chat Post Attivita Meetings
@ La mia sala riunioni

T v @ ; Ciao! Ora ¢i sono anche lo!

1 A - Istituto VideoGecom

‘Massrm:l’ ura
2, Gk

© 2020 Avaya Inc. All rights reserved.
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Chat

A
LI, Invita le persone

Meetings

 Franceseo S
@ Pannello o rl_u_rTC__?co Screto

Avvia una videochiamata!

Modifica preferenze della conferenza

g ® Francesco Screto

screto@avsya

[ ® Paolo GGGG

Cliccando su un
partecipante della lista &
possibile avviare una chat
privata

12



— Creazione di Post nel gruppo di lavoro

E’ possibile creare dei post nel gruppo dedicati a degli argomenti specifici. Questi post possono essere aggiornati in
gualsiasi momento aggiungendo ulteriori informazioni.

Smart Working

i) - NN “ nce e
i | e B . Jita |e persone I(H..) Pannello -
Lrea un post
Condividi un
i File () Post Attivita
Spazio: Smart Working
Prasentazions
Nome post: Progetto Alfa

Smart Working
B spespeamp 23 Descrizione: EE=EE=EEBIU Awvia una videochiamata!

: Descrizione Attivita progel‘td
. Sales Acadermy-Associat -

Adava VantsgeDropin .. Nome Post

(o
. I & Istititta VideoBeoom  «ee \

5 Francesco Screto

= Rendy for Laurch-Avay ., -

(Bnpm) 0 Leonardo Pagnoncel

AvayeSpacesSoecialist. g +es ..
B Descrizione Post
MESSAGEI DIRETTI Allega: ( j
49 ArmaBanfi ' )

barifigiavays i
% Leonardo Pagnoncelli -
T prapaarrem

Patrizia Di Carla

st o , e .
e E’ possibile allegare file

gt ahing forest com

g Francesca Andi

. fmsomaSeme cem

{ Cranilo Achill
(o mchifaidancia cern
(G Pevis Amacio
= davmamededhiioeca 4

AVAYA © 2020 Avaya Inc. All rights reserved.



— Creazione di Post - ESEMPIO

Fragfligzrr:%ésgcéeto Va X @ Paiali 9 Frercg?cp .S.creto

i —|-— Nuovo spazio

ﬂ La mia sala riunioni
5

SPAZI RECENTI

y Progetto Alfa
Smart Working

. Spaces BetaGroup 23 --- Descrizione progetto \ Avvia una videochiamata!
Post Dedicato a||a Demo Modifica preferenze della conferenza

. Sales Academy-Associat...

. A Vantage Drog-in

. Il B- Istituto VideoGecom
e @ Francesco Screto

Ready for Launch - Avay...
J do Pagnoncelli

(Ospire) . R
. AvayaSpal o 4mavaya com
(] Attivita

3GI DIRETTI

Anna Banfi

Inserimento di un
aggiornamento

v

9 Francesco Screto.  Condividerd qui tutti i principali aggiornamenti di progetto 6 mar (@

E’ possibile aggiornare continuamente
il post Demo aggiungendo varie
informazioni e allegati

v

AVAYA © 2020 Avaya Inc. All rights reserved.



— Creazione Attivita - ESEMPIO

E’ possibile creare delle attivita e assegnarle ad alcuni membri del team in particolare. Es. Preparare presentazione

AVAYA

entro il 20 Marzo 2020 assegnato a Mario Rossi.

Smart Working

), Partacipa da telefone 75 Jein Hu

_ Condividi un
ﬂ La mia sala riunion| nuevo:
Attivita incomplete
Treova spazo Sparzic;
Finire Documento
SPAZIRECENTI
Nome attivita:

Smart Working Demo Cliente

Descrizione:
. Spaces BeinGroup 23

B s Acaremy-assosiat.

Avava Vantage Drop-In S
(Dapite]

I 15 o Videotecom

Rl il muriethy U vl
(©1pic]

. MvayaSpacesSpeciaiist  d eee

MESSAGG! DIRETTI
ﬁ AnnaBanfl

Benf@iaceem

Datadi
scadenza:

. oh . Aszegnato &
Y pid@aaecom
Patrizio Di Carlo ARG
Aradlaginvage m
=y, Giovanni Salvo

e S St feres ] com

%) Francesca Aiudi

+ fmroeseas@avaye.com

Danile Achiil

doehlliErarca com

ﬁ' Dewis Amindio

o s e madoduisEesconm

b3 it e peitorie (.‘\] Panglle o Francesco Screto
-~ ' LT s
Lrea unatuvita
File Post () Attivita
enza
Smart Working
Z06
Feedback Clientg \
“= Titolo Attivita -
EE=SEBIU Avvia una videochiamatal
\ Descrizione Attivita
S ® Francescoo Screio

" 03/06/2020
= \ Scadenza Attivita
Sgleziona
P ~
=N > Utente assegnatario
Can Allegati

© 2020 Avaya Inc. All rights reserved.
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- Video Meeting — semplice ed efficace!

— My Meeting Room - : —
y g L Invite People @ 2 Alox Misevsk
D 9, Join By Phone c .

Anche durante la
conferenza e
possibile accedere a
chat di gruppo, post
e attivita

Lista partecipanti

Attiva/disattiva Impostazioni
Terminare Condivisione microfono e microfono e
Chiamata Schermo webcam webcam
AVAYA © 2020 Avaya Inc. All rights reserved.
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— OTrganizza Riunioni direttamente dal tuo Calendar

i

Outlook (Desktop) Outlook (Web) Google Calendar
Calendar Calendar

AVAYA © 2020 Avaya Inc. All rights reserved.
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— 1A SiCUrezza sempre al primo posto!

v Avaya Spaces si appoggia su Data Center sicuri in Europa
v Data encryption realizzata “at rest” e in transito
v Supporto OAuth 2.0 e SAML per opzioni di login sicure

v GDPR compliance

AVAYA © 2019 Avaya Inc. All rights reserved.
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A\VAYF

Per supporto o ulteriori informazioni potete contattare:

Walter Quintavalle Anna Banfi

Channel Account Manager Nord Italia Head of Field Marketing & Communications
Cellulare +39 348 1550774 Cellulare +39 348 1580047

Email: quintavallew@avaya.com Email: banfi@avaya.com

Paolo Galizi

Channel Account Manager Centro-Sud Italia
Cellulare +39 338 5094525
Email: pgalizi@avaya.com

AVAYA © 2019 Avaya Inc. All rights reserved. 19
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